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Abreviaturas

UFCD — Unidade de Formacdo de Curta Duragao

Turma TAE — Turma do Curso de Aprendizagem de Técnico/a de A¢do Educativa— 32 ano
Turma Est | — Diplomados/as do Curso de Aprendizagem de Esteticista | — Ciclo 2020/2023
Turma Est J - Diplomados/as do Curso de Aprendizagem de Esteticista J — Ciclo 2021/2024
Turma Est K - Diplomados/as do Curso de Aprendizagem de Esteticista K — Ciclo 2021/2024
Turma Est L — Turma do Curso de Aprendizagem de Esteticista L - 32 ano

Turma Est M — Turma do Curso de Aprendizagem de Esteticista M — 12 ano

Turma Est D — Diplomados/as do Curso Profissional de Esteticista D — Ciclo 2020/2023
Turma Est E — Turma do Curso Profissional de Esteticista E— 32 ano

Turma Cab A - Diplomados /as da Turma do Curso Profissional de Cabeleireiro A — Ciclo 2021/2024
Turma Cab B — Turma do Curso Profissional de Cabeleireiro B — 32 ano

Turma Cab C—Turma do Curso Profissional de Cabeleireiro C—22 ano

Turma Cab D — Turma do Curso Profissional de Cabeleireiro D — 12 ano

Turma TAE - Turma do Curso Profissional de Técnico/a de Ac¢do Educativa — 12 ano

OE/CT — Orientador/a Educativo/a; Coordenador/a de Turma

CC — Coordenador de Curso

PAA — Plano Anual de Atividades

SPO- Servicos de Psicologia e Orientacdo

SA- Servigos Administrativos

DP- Diregdo Pedagdgica

EE- Encarregado/a de Educacdo

CA — Curso de Aprendizagem

CP — Curso Profissional
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Nota Introdutoria

O presente relatdrio de avaliagdo assume-se como um instrumento ao servico da melhoria

continua, no ambito do Sistema de Garantia de Qualidade do Externato Oliveira Martins.

O relatédrio resulta da monitorizagdo de resultados que acompanha todo o ano letivo, com o
objetivo de ir verificando o alcance ou desvios face ao planeado. Tem por base os indicadores e
metas definidos quer nos processos de operacionalizacdo, quer no Projeto Educativo/Documento

Base.

A detecdo de desvios origina a recomendacao de a¢des corretivas ou de melhoria que contribuam

para a prossecucdo das metas delineadas.

A elaboracdo deste relatério é da responsabilidade da Equipa de Monitoriza¢cdo da Qu
1. Objetivos da autoavaliagao

A autoavaliacdo é um processo continuo que tem como principal finalidade analisar as areas de
sucesso e de melhoria dentro da organizacdo escolar. Dela fazem parte varios atores que
desempenham fungdes diversas, mas cujo papel é fundamental para auxiliar a Escola a atingir as

suas metas e, consequentemente, a prestar um servico educativo com qualidade reconhecida.
A autoavaliagdo assenta nos seguintes principios e objetivos:

® Promover a qualidade do ensino e aprendizagem dos/as alunos/as e formandos/as;

e Aferir o sucesso educativo segundo uma politica de qualidade, exigente e responsavel;
e |dentificar os pontos fortes dando-lhes destaque dentro e fora da organizacao;

e |dentificar areas de melhoria do planeamento de a¢des e da gestdo escolar;

® Promover uma cultura de melhoria continua;

e Dar visibilidade a qualidade do trabalho desenvolvido na Escola, através da publica¢do dos

resultados alcangados;

e Produzir informacdo que suporte a tomada de decisdo por parte das estruturas de gestdo

escolar.
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2. Equipa de avaliagao e metodologia de trabalho

A avaliacdo estd inevitavelmente ligada a qualidade, pelo que a equipa de avaliagdo coincide com

a Equipa de Monitoriza¢do da Qualidade. A avaliagdo é, por isso, mais uma das suas competéncias.
A metodologia de trabalho assenta nas seguintes acdes:

® Aplicacdo de questionarios;

o Anadlise documental;

e Anadlise de informacéo estatistica;

e Observacdo direta de praticas letivas e ndo letivas;

® Promogao e participagdao em reunides;

e Estabelecimento de contactos com as partes interessadas;
e Consulta do Portal Escolar;

e Criagdo de instrumentos de monitorizagao;

e Elaboracdo de relatérios.
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3. Indicadores e instrumentos de avaliagao

O processo de autoavaliagcdo do Externato Oliveira Martins assenta na avaliagdo dos indicadores
e metas definidos quer no Projeto Educativo/Documento Base, quer nos processos de

operacionalizagdo que foram criados, de modo a tornar a gestao da Escola mais eficiente.

A avaliacdo é apoiada por um instrumento de monitorizacdo fundamental (Monitorizagdo de
Processos — Controlo de Indicadores), que congrega todos os indicadores definidos pela Escola,
assim como as metas a alcancar. Nesta ferramenta sdo lancados os dados recolhidos de acordo
com uma calendarizacdo previamente estabelecida e plasmada num outro documento de apoio

a gestdo intitulado Planeamento Interno de Acompanhamento — EQAVET.
No presente relatério apresentam-se os resultados obtidos em relacdo aos seguintes indicadores:

e Taxa de turmas do 12 ano em funcionamento

e Taxa de cumprimento do Plano Anual de Atividades;

e Taxa de atividades dinamizadas com contributos de empregadores/as;

e Taxa de procura pelos cursos;

e Taxa de desisténcia por ano letivo — Cursos Profissionais e Cursos de Aprendizagem;

e Taxa de conclusdo - Cursos Profissionais e Cursos de Aprendizagem do ciclo de 2021-2024;

e Taxa de conclusdo — Cursos de Aprendizagem do ciclo de 2022-2025;

e Taxa de conclusdo da PAF;

e Taxa de conclusdo FCT;

e Taxa de mddulos e/ou UFCD em atraso por turma — Cursos Profissionais e Cursos de
Aprendizagem;

e Taxa de alunos/as com médulos e/ou UFCD em atraso — Cursos Profissionais e Cursos de
Aprendizagem;

e Taxa de absentismo — Cursos Profissionais e Cursos de Aprendizagem;

e Taxa de alunos/as que excedem injustificadamente os limites de faltas — Cursos
Profissionais e Cursos de Aprendizagem;

e Taxa de alunos/as com participac¢8es disciplinares;

e Grau de satisfacdo global dos/as OE/CT/CC com os conselhos de turma;

e Grau de satisfacdo global dos/as OE/CT/CC com o conselho pedagdgico;

e Grau de satisfacdo global dos/as alunos/as;

e Taxa de participacdo dos/as E.E. nas reunides de avaliacdo;
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Taxa de empregabilidade do ciclo 2020-2023 — Cursos Profissionais e Cursos de
Aprendizagem;
e Taxa de empregabilidade do ciclo 2021-2024 - Cursos Profissionais e Cursos de

Aprendizagem;

e Taxa de empregabilidade na area de formacao do ciclo 2020-2023 — Cursos Profissionais
e Cursos de Aprendizagem;

e Taxa de empregabilidade na area de formacao do ciclo 2021-2024 — Cursos Profissionais
e Cursos de Aprendizagem;

e Taxa de prosseguimento de estudos do ciclo 2020-2023 — Cursos Profissionais e Cursos de
Aprendizagem;

e Taxa de prosseguimento de estudos do ciclo 2021 — 2024 — Cursos Profissionais e Cursos
de Aprendizagem;

e Grau de satisfacdo global dos/as empregadores/as;

e Taxa de diplomados/as em situagdo desconhecida;

e Taxa de execugdo orcamental por projeto encerrado;

e Reporte estatistico das redes sociais: numero de interacdes no Facebook;

e Reporte estatistico das redes sociais: alcance do Facebook;

e Reporte estatistico das redes sociais: nUmero de contas alcangadas no Instagram;

e Reporte estatistico das redes sociais: nUmero de interacdes com conteudos no Instagram;

e Reporte estatistico das redes sociais: nUmero de seguidores/as no Instagram;

e Dados estatisticos de acesso ao site;

e Nudmero de publicages nos canais institucionais;

e Grau de satisfacdo global dos/as OE/CT e CC;

e Taxa de cumprimento do plano de formagao;

e Taxa de participacdo de docentes em acbes de valorizacdo profissional;

e Taxa de participagdo de ndo docentes em acdes de valorizagdo profissional.
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4. Resultados do 12 Semestre
4.1. Planeamento da Formacgao

4.1.1. Taxa de turmas do 12 ano em funcionamento

120%
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Grdfico 1 — Taxa de turmas do 12 ano em funcionamento

Relativamente a taxa de turmas do 1.2 ano em funcionamento, o resultado apurado é excelente,
pois todas as turmas aprovadas em rede estdo em funcionamento. Este resultado reforca o
compromisso do Externato Oliveira Martins em manter uma oferta formativa diversificada,
alinhada com as necessidades da comunidade local, e consolida a sua capacidade de proporcionar

uma educacdo de qualidade.

4.1.2. Taxa de cumprimento do Plano Anual de Atividades

100% 94,1%
’ 90% ’
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I Resultado == == Meta
Grdfico 2 — Taxa de cumprimento do Plano Anual de Atividades
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No que respeita ao cumprimento do Plano Anual de Atividades, os resultados sdo bastante
positivos. Na monitorizacdo intercalar, foi registado um cumprimento de 90%, tendo esse valor
sido superado na monitoriza¢do da reunido de avaliagdo do 1.2 semestre, com uma taxa de 94,1%,
ultrapassando, assim, a meta estabelecida de 91%. As atividades tém sido dinamizadas conforme
planeado, embora tenha sido necessdrio proceder ao reagendamento pontual de algumas, devido
a indisponibilidade das entidades envolvidas. O PAA foi enriquecido com novas iniciativas,
evidenciando a capacidade de adaptacdo e inovagcdao do Externato Oliveira Martins. A resposta
célere aos imprevistos demonstra a flexibilidade e eficicia da gestdo da escola no
acompanhamento e execucdo do plano. Com estes ajustamentos, prevé-se a concretizagdo
integral das atividades previstas, alcancando-se uma taxa de cumprimento de 100% na proxima

monitorizagao.

4.1.3. Taxa de atividades dinamizadas com contributos de empregadores/as
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Grdfico 3 — Taxa de atividades dinamizadas com contributos de empregadores/as

Quanto a participacdo de empregadores/as nas atividades extracurriculares, o resultado obtido
foi de 24%, ultrapassando a meta estipulada de 22%. Este dado demonstra uma evolugao positiva
no envolvimento das entidades externas e confirma a eficacia das acGes desenvolvidas até ao
momento. Ainda assim, esta dimensdo continua a merecer atengdo, com o objetivo de consolidar
e ampliar a colaboracdo com o tecido empresarial local. O reforco de parcerias, bem como a
promocdo de sessdes informativas e workshops com empregadores/as, podera contribuir para
uma participagdo mais consistente e estratégica. Conclui-se, assim, que a integracdo de
empregadores/as nas dindmicas escolares representa uma mais-valia para a formacdo dos/as
alunos/as, aproximando-os do mercado de trabalho e potenciando o desenvolvimento de

competéncias relevantes para o seu futuro profissional.
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4.2. Captacdo de alunos/as
4.2.1. Taxa de procura pelos cursos
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Grdfico 4 — Taxa de procura pelos cursos

No que se refere a taxa de procura pelos cursos, o resultado obtido é muito bom, pois superou
a meta estabelecida de 100%. Destaca-se que a procura pelos cursos ultrapassou em 83% a
oferta formativa da Escola. Este facto deve-se, essencialmente, a procura pelos cursos na area
de cuidados de beleza. A oferta formativa da Escola tem-se focado regularmente nesta area,
sendo reconhecida como relevante face ao contexto socioecondmico do concelho de Espinho.
A formacdo em cuidados de beleza oferecida pelo Externato Oliveira Martins é valorizada e

amplamente reconhecida pela comunidade local.
4.3. Desenvolvimento do Plano de Formacao

4.3.1. Taxa de desisténcia por ano letivo
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Grdfico 5 — Taxa de desisténcia por ano letivo
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No que se refere a desisténcia, os resultados sdo, de forma geral, muito positivos. Nos Cursos de
Aprendizagem, a meta definida era de 15%, tendo-se registado um resultado de 0% tanto na
monitorizacdo da reunido intercalar, como na reunido de avaliacdo do 1.2 semestre, o que
evidencia a eficacia das estratégias de acompanhamento implementadas.

Relativamente aos Cursos Profissionais, a meta estipulada era de 13%. Na primeira reunido
intercalar, o resultado foi de 4,4%, subindo ligeiramente para 5,5% na reunido de avaliacdo do 1.2
semestre, mantendo-se ainda assim consideravelmente abaixo da meta.

Contudo, importa destacar a turma de Cabeleireiro/a B — 3.2 ano, que apresentou um resultado
de 16,6%, ultrapassando o valor de referéncia. Este dado requer uma analise mais aprofundada e
podera justificar a ado¢do de medidas especificas de prevencao e reforco do acompanhamento

individualizado, com vista a redugdo da desisténcia em etapas finais dos cursos.
4.3.2. Taxa de conclusdo do ciclo 2021-2024
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Grdfico 6 — Taxa de conclusdo do ciclo 2021-2024

No que diz respeito a taxa de conclusdo do triénio 2021-2024, os resultados obtidos ficaram
aquém da meta estipulada de 70%. O Curso Profissional de Cabeleireiro/a A registou um resultado
de 60,9%. Nos Cursos de Aprendizagem, o curso de Esteticista J apresentou um resultado de
45,5%, enquanto o curso de Esteticista K atingiu 66,7%.

Estes resultados evidenciam a necessidade de refletir sobre os fatores que influenciaram a nao
conclusdo por parte de alguns/as alunos/as, sublinhando a importancia de reforcar estratégias de
prevengao do abandono, apoio individualizado e acompanhamento continuo ao longo do
percurso formativo. A identificacdo precoce de situagbes de risco podera contribuir para a

melhoria progressiva deste indicador nos préximos ciclos formativos.
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. Taxa de conclusao do ciclo 2022-2025
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Grdfico 7 — Taxa de conclusdo do ciclo 2022-2025

Relativamente a taxa de conclusdo do ciclo formativo 2022-2025, é possivel apresentar desde ja
os resultados dos Cursos de Aprendizagem, uma vez que os mesmos terminaram em fevereiro de
2025, permitindo a sua analise neste relatério.

O curso de Esteticista L registou um resultado de conclusdo de 57,9%, enquanto o curso de
Técnico/a de Acgdo Educativa atingiu 75%. Tendo como referéncia a meta estipulada de 70%,
constata-se que apenas um dos cursos superou o valor definido.

Estes dados permitem identificar a necessidade de aprofundar a andlise das causas associadas a
ndo conclusdo de um ndmero significativo de alunos/as, nomeadamente no curso de Esteticista,
de forma a implementar medidas que promovam uma maior retengdo e sucesso escolar nos ciclos
seguintes.

4.3.4. Taxa de conclusdo da PAF
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Grdfico 8 — Taxa de conclusdo da PAF
15
y N ; o A — y W

Sociedade Promotora de Estabelecimentos de Ensino, Lda

Ruas 19 e 21 n° 769 a 783 &5 PESSOAS e Cofinanciado pela
Apartado 443 - 4501-868 Espinho %9 2030 Pr030 BRI
Telefone: 227 341 468 [ ————

E-mail: geral@eom.pt * Site: www.eom.pt




exkbternato

oliveira markin

‘9 om
A conclusdo da Prova de Avaliagdo Final (PAF) nos Cursos de Aprendizagem do ciclo 2022-2025
registou um resultado de 100% em ambas as turmas, ultrapassando a meta definida de 96%. Este
dado evidencia o forte empenho dos/as alunos/as na fase final do percurso formativo, bem como
o acompanhamento eficaz por parte da escola e dos formadores/as envolvidos/as no processo.
A concretizacdo integral da PAF constitui um indicador muito positivo da qualidade do trabalho
desenvolvido, reforcando a importancia da consolidagao das praticas que contribuiram para este

sucesso.

4.3.5. Taxa de modulos e UFCD em atraso
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Grdfico 9 — Taxa de modulos e UFCD em atraso

No que se refere a taxa de mddulos e UFCD em atraso, os resultados revelam uma evolucdo a
acompanhar com ateng¢do. Nos Cursos Profissionais, o resultado global apurado na reunido
intercalar foi de 3,5%, tendo aumentado para 5,7% na reunido de avaliagdo do 1.2 semestre. Esta
varia¢do poderad indicar a necessidade de reforgar estratégias de recuperag¢dao e acompanhamento
individualizado dos/as alunos/as.

Importa destacar a turma do curso de Técnico/a de A¢do Educativa do 1.2 ano, que ultrapassou a
meta estipulada em ambos os momentos de monitorizagao, revelando dificuldades relativamente
a taxa de mddulos e UFCD em atraso. Este resultado requer uma andlise mais aprofundada e a
implementacdo de medidas de apoio pedagdégico adequadas.

Nos Cursos de Aprendizagem, a taxa de atraso registada na monitorizacao da reunido intercalar
foi de 0,5%, subindo ligeiramente para 1,3% na reunido de avaliagdo do 1.2 semestre. Apesar do
aumento, os valores mantém-se bastante reduzidos, o que demonstra uma boa capacidade de

cumprimento dos referenciais de formac&o por parte dos/as alunos/as.
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A monitorizacdo continua deste indicador é essencial para garantir a progressao regular e bem-
sucedida dos percursos formativos.

4.3.5. Taxa de alunos/as com mddulos e UFCD em atraso
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Grdfico 10 — Taxa de alunos/as com mdédulos e UFCD em atraso

No que respeita a taxa de alunos/as com moddulos e/ou UFCD em atraso, os Cursos de
Aprendizagem apresentam um desempenho exemplar, com um resultado global de 0% em ambas
as monitorizagBes realizadas. Estes dados refletem uma forte consciencializagdo dos/as formando
relativamente as consequéncias do incumprimento do Regulamento Especifico dos Cursos de
Aprendizagem, particularmente no que se refere as normas de transicdo de ano letivo que ndo
admitem mddulos/UFCD em atraso.

Nos Cursos Profissionais, contudo, os resultados encontram-se acima da meta definida de 10%.
Na reunido intercalar do 1.2 semestre, o resultado global foi de 15,8%, aumentando ligeiramente
para 16,7% na reunido de avaliagdo do 1.2 semestre. Estes valores indicam a necessidade de
reforcar o acompanhamento dos/as alunos/as, com particular atengdo a identificagdo precoce de
dificuldades, a defini¢do de planos de recuperag¢ado individualizados e a articulagdo entre docentes
e diretores/as de turma.

A evolucdo deste indicador exige um acompanhamento sistemadtico, com o objetivo de garantir a
regularidade e a qualidade do percurso formativo, promovendo a conclusdo atempada dos

modulos e UFCD.
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4.3.6. Taxa de absentismo
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Grdfico 11 — Taxa de absentismo

Relativamente a taxa de absentismo, os Cursos Profissionais registaram um resultado global de
35% na reunido intercalar, tendo sido observada uma ligeira melhoria na reunido de avaliagdo do
1.2 semestre, com um resultado de 31%. Ambos os valores se situam abaixo da meta definida para
este ciclo de formacgdo, fixada em 38%, o que constitui um sinal positivo. No entanto, destaca-se
a turma de Cabeleireiro/a B, que apresentou um resultado de 46,7% na monitorizacdo da reunido
de avaliacdo do 12 semestre, ultrapassando de forma significativa o limite estabelecido, o que
exige um acompanhamento mais rigoroso e a implementacdo de estratégias especificas de
combate ao absentismo. Destaca-se, tembém, a turma de Esteticista E, que apresentou uma taxa
de absentismo de 94,4% na monitorizagdo da reunido intercalar, registando, no entanto, uma
redugdo significativa para 29% na reunidao de avaliagao do 1.2 semestre.

Nos Cursos de Aprendizagem, os resultados globais sdo francamente positivos. Na reunido
intercalar, foi registada uma taxa de absentismo de 10%, reduzida para 6,7% na reunido de
avaliagdo do 1.2 semestre. Estes valores estdao muito abaixo da meta estipulada, que é de 38,5%,

refletindo um forte compromisso dos/as alunos/as com a assiduidade.

18
- ; .

Sociedade Promotora de Estabelecimentos de Ensino, Lda

Ruas 19 e 21 n° 769 a 783 ¢ PESSOAS Cofinanciado pela
Apartado 443 - 4501-868 Espinho 2030 P2030 - Unito Europala
Telefone: 227 341468 L————

E-mail: geral@eom.pt + Site: www.eom.pt




xternato

liveira marktins

‘9 om

4.3.7. Taxa de alunos/as que excedem injustificadamente o limite de faltas
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Grdfico 12 - Taxa de alunos/as que excedem injustificadamente o limite de faltas

No que diz respeito a taxa de alunos/as que excedem injustificadamente o limite de faltas, os
resultados obtidos sdo globalmente muito positivos face a meta estipulada de 26%.

Nos Cursos Profissionais, o resultado global foi de 14,9% na reunido intercalar do 1.2 semestre,
subindo ligeiramente para 14,8% na reunido de avaliagdo do mesmo periodo. Apesar deste
pequeno aumento, os valores globais mantém-se significativamente abaixo da meta definida, o
gue revela um controlo eficaz do absentismo injustificado. No entanto, importa destacar a turma
de Cabeleireiro/a B do 3%ano, que ultrapassou a meta estipulada, o que evidencia a necessidade
de interven¢do mais direcionada e de reforgo das estratégias preventivas junto deste grupo de
alunos/as, por forma a evitar a consolidacdo de padrdes de absentismo elevados.

Nos Cursos de Aprendizagem, os resultados sdo particularmente positivos: a primeira
monitorizagdo realizada na reunido intercalar, registou um valor de 3,3%, que diminuiu para 1,7%
na reunido de avaliacdo do 1.2 semestre. Estes dados revelam um forte compromisso dos/as
alunos/as para com a assiduidade.

Em termos globais, verifica-se uma evolucdo favordvel, sendo fundamental manter a
monitorizagdo regular deste indicador e reforcar, sempre que necessdrio, acées preventivas e de

intervencdo junto dos/as alunos/as em risco.
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4.3.8. Taxa de alunos/as com participacdes disciplinares

12%
8%
6%
3,8%
4% 3,0%
0%
12 Reunido Intercalar 1.2 Semestre

I Resultado == == Meta

Grdfico 13 — Taxa de alunos/as com participa¢ées disciplinares

Quanto a taxa de alunos/as com participacdes disciplinares, os resultados apurados sdo

satisfatdrios, pois ndo ultrapassaram a meta estipulada, nos dois momentos de monitorizacao.

Face ao exposto, a Escola deve continuar a trabalhar para o estabelecimento de um ambiente

salutar, civico e de respeito pelo outro e pelas regras estabelecidas.

4.3.9. Grau de satisfacdo global dos/as OE/CT/CC com os Conselhos de Turma
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Grdfico 14 — Grau de satisfagéo global dos/as OE/CT/CC com os Conselhos de Turma

No que respeita ao indicador grau de satisfagdo dos/as OE/CT/CC com os conselhos de turma, o
resultado apurado é excelente, pois atingiu os 100% de satisfa¢do.
Este resultado evidencia a cooperagao e os contributos de todos os elementos dos conselhos de

turma para a resolugdo de problemas, numa perspetiva de melhoria continua.
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4.3.10. Grau de satisfagdo global dos/as OE/CT/CC com o Conselho Pedagdgico
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Grdfico 15 — Grau de satisfacéo global dos/as OE/CT/CC com o Conselho Pedagdgico
No que se refere ao grau de satisfagdo global dos/as OE/CT/CC com o Conselho Pedagdgico, o
resultado apurado foi excelente, pois atingiu os 100% de satisfacao.
Este resultado evidencia que as reunides do Conselho Pedagégico sdo dinamicas, participadas e
produtivas, a fim de atingir os objetivos do Projeto Educativo, sempre numa perspetiva de

melhoria continua.

4.3.11. Grau de satisfacdo global dos/as alunos/as
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Grdfico 16 — Grau de satisfagdo global dos/as alunos/as

No que diz respeito ao grau de satisfacio global dos/as alunos/as, o resultado obtido foi de 96,9%
superando, de forma expressiva, a meta estabelecida de 80%. Este resultado demonstra um
elevado nivel de confianca na qualidade do trabalho desenvolvido pela escola, refletindo a
percecdo positiva dos/as alunos/as relativamente as dindmicas pedagdgicas, ao

acompanhamento prestado e ao ambiente educativo proporcionado.
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4.3.12. Taxa de participacdo dos/as E.E. nas reunides de avaliacdo
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Grdfico 17 — Taxa de participagéo dos/as E.E. nas reuniées de avaliagéo

No que respeita a taxa de participacdo dos/as Encarregados/as de Educagdo nas reunides de
avaliacdo, os resultados variam entre as diferentes tipologias de ensino. Nos Cursos Profissionais,
o resultado global foi de 73,9%, superando a meta estabelecida de 62% e evidenciando um
elevado envolvimento das familias no acompanhamento do percurso educativo dos/as alunos/as.
Nos Cursos de Aprendizagem, registou-se uma taxa global de participacao de 90%, superando a
meta definida. Este resultado evidencia a eficdcia das estratégias de comunicacdo e de
proximidade implementadas com os/as Encarregados/as de Educacdo, promovendo uma
participacdo mais ativa e consistente nestes momentos-chave do percurso formativo.

A presencga e o envolvimento das familias continuam a ser fatores essenciais para o sucesso
escolar, pelo que se considera prioritario o refor¢o das agdes que potenciem essa participagdo ao

longo de todo o percurso educativo.
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4.4, Empregabilidade e Prosseguimento de Estudos

4.4.1. Taxa de empregabilidade
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Grdfico 18 — Taxa de empregabilidade

No que se refere a taxa de empregabilidade dos/as diplomados/as, os resultados apresentam
variacOes entre cursos e prazos de monitorizacdo, sendo avaliados com base nos dados
disponiveis apds 6 e 18 meses da conclusdo dos respetivos percursos formativos.

Relativamente aos cursos com monitoriza¢gdo a 18 meses, o curso de Esteticista D registou uma
taxa de empregabilidade de 61,9%, ligeiramente abaixo da meta definida de 62%, enquanto o
curso de Esteticista | atingiu os 70%, superando claramente esse referencial. Estes dados
demonstram um bom desempenho global, com destaque positivo para a integragdo profissional
dos/as alunos/as do curso de Esteticista .

Nos cursos com monitorizagdo a 6 meses, os resultados foram mais dispares. Os cursos de
Esteticista J e Esteticista K apresentaram uma taxa de empregabilidade de 50%, ficando aquém
da meta de 62,5%. Em contraste, o curso de Cabeleireiro/a A registou uma taxa de 78,6%,
superando significativamente a meta definida.

Estes resultados indicam a importancia de manter o acompanhamento da integragdo profissional
dos/as diplomados/as, reforcando a articulagdo com o tecido empresarial e ajustando, sempre

gue necessario, os conteldos e metodologias formativas as exigéncias do mercado de trabalho.
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4.4.2. Taxa de empregabilidade na area de formacao
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Grdfico 19 — Taxa de empregabilidade na drea de formagdo

Relativamente a taxa de empregabilidade na drea de formacdo, os resultados revelam diferencas
significativas entre os cursos e entre os momentos de monitorizacdo. Esta andlise permite avaliar
em que medida os/as diplomados/as se encontram a exercer fungdes diretamente relacionadas
com a qualificagdo obtida.

Nos cursos monitorizados 18 meses apds a conclusdo, o curso de Esteticista D apresentou uma
taxa de empregabilidade na drea de formagdo de 23% e o curso de Esteticista | atingiu os 42,9%,
ambos abaixo da meta definida de 57%. Estes resultados indicam a necessidade de aprofundar a
analise das razoes que dificultam a insergado profissional nestas areas especificas, bem como de
reforgar estratégias de articulagdo com o setor da estética e beleza.

J4 nos cursos monitorizados 6 meses apds a conclusdo, os resultados sao globalmente positivos.
O curso de Esteticista J registou uma taxa de empregabilidade na drea de 60%, o curso de
Esteticista K alcancou os 100% e o curso de Cabeleireiro/a A apresentou 72,7%, todos superando
a meta estabelecida de 59%. Estes dados evidenciam uma boa correspondéncia entre a formagao
ministrada e as oportunidades de integracdo profissional nas respetivas areas.

A analise global sublinha a importancia de continuar a promover a empregabilidade alinhada com
a formacdo de base, reforcando a ligacdo as empresas do setor e acompanhando os/as

diplomados/as nos primeiros meses apds a conclusdo do curso.
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4.4.3. Taxa de prosseguimento de estudos

12%
10%
10%
0,
8% - 7%
6% 5,5% o, \ 6%
4% 4,8%
2%
0% 0% 0%
0%
Estl EstJ Est K Cab A Est D
Curso de Aprendizagem Curso Profissional

Grdfico 20 — Taxa de prosseguimento de estudos

No que respeita a taxa de prosseguimento de estudos apds a conclusdo dos cursos, os resultados
disponiveis variam consoante o momento de monitorizagdo e a turma em analise. Esta taxa reflete
a percentagem de diplomados/as que optam por continuar a sua formacdo formal apds a
conclusdo do curso.

Nos cursos acompanhados 18 meses apds a conclusao, a turma de Esteticista D registou uma taxa
de prosseguimento de 4,8%, ligeiramente abaixo da meta definida de 6%. Ja a turma de Esteticista
| apresentou um resultado de 10%, superando de forma expressiva a meta estabelecida de 5,5%,
0 que poderd indicar uma maior motivacdo dos/as alunos/as para a continuagdo do percurso
formativo neste grupo.

Nos cursos monitorizados 6 meses apds a conclusdo — Esteticista J, Esteticista K e Cabeleireiro/a
A — todas as turmas registaram uma taxa de prosseguimento de estudos de 0%. Este resultado
podera estar relacionado com o reduzido intervalo de tempo entre a conclusdo da formagdo e o
momento de recolha dos dados, nao refletindo ainda decisGes tomadas a médio prazo.

A monitorizacdo continua deste indicador é fundamental para compreender as motivagdes e os
percursos dos/as diplomados/as, permitindo ajustar a orientacdo vocacional e o apoio ao

prosseguimento de estudos, sempre que aplicavel.
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4.4.4. Taxa de diplomados/as em situacdo desconhecida
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Grdfico 21 — Taxa de diplomados/as em situagdo desconhecida

Em relagdo a taxa de diplomados/as em situacdo desconhecida, o valor apurado é satisfatorio,
pois ndo ultrapassou a meta definida. Este resultado demonstra que os esforcos realizados para
contactar os/as diplomados/as foram eficazes, permitindo a Escola retratar com maior precisio o
percurso destes/as apds a conclusdo dos seus cursos.
Apesar dos bons resultados, a Escola deve continuar a diversificar os meios de comunicacdo com
os/as diplomados/as, bem como a sensibilizar os/as alunos/as finalistas para a necessidade de
manterem o contacto com a Escola e de responderem aos questiondrios da equipa do
Observatério do Mercado de Trabalho apds a conclusao dos cursos.

4.4.5. Grau de satisfacdo global dos/as empregadores/as
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Grdfico 22 — Grau de satisfag¢éo global dos/as empregadores/as

Relativamente ao grau de satisfacdo global dos/as empregadores/as, o resultado obtido foi de
100%, ultrapassando de forma significativa a meta definida de 71%. Este valor revela uma
percec¢do altamente positiva quanto a qualidade da formacdo ministrada, ao desempenho
dos/as diplomados/as em contexto profissional e a adequacdo das competéncias adquiridas as

exigéncias do mercado de trabalho.
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4.5. Gestdao Administrativa e Financeira
4.5.1. Taxa de execugdo orcamental por projeto encerrado
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Grdfico 23 — Taxa de execugdo orgamental por projeto encerrado
No que se refere a taxa de execug¢ao or¢amental por projeto encerrado, o valor obtido ndo

considerou os Cursos Profissionais devido ao momento desta monitorizacao intercalar.

Este resultado comprova a eficiéncia na gestdo dos recursos financeiros alocados aos seus

projetos.

A Escola deve continuar a trabalhar para otimizar a execu¢do orcamental, numa perspetiva de

melhoria continua.
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4.6. Marketing e Comunicagdo
4.6.1. Reporte estatistico do Facebook
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Grdfico 24 — Reporte estatistico do Facebook

No que se refere a presenca digital da escola na rede social Facebook, os dados revelam um
desempenho bastante acima das metas definidas. A média mensal de interagdes foi de 326,
superando a meta estabelecida de 220. Também o alcance médio mensal registou resultados
muito positivos, com um valor de 1599, face a meta fixada de 1100.

Estes resultados refletem uma comunicagdao digital eficaz, com conteddos que geram
envolvimento por parte da comunidade educativa e do publico em geral. Confirma-se, assim, a
relevancia do Facebook como canal de divulgacdo e de proximidade com os diferentes publicos
da escola.

4.6.2. Reporte estatistico do Instagram
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Grdfico 25 — Reporte estatistico do Instagram
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Relativamente ao desempenho da escola na rede social Instagram, os resultados superam
largamente as metas definidas em todos os indicadores monitorizados. O nimero médio de
contas alcangadas foi de 2373, ultrapassando de forma significativa a meta de 300. Também as
interagdes com os conteldos atingiram um valor de 772, face a meta definida de 300.

No que diz respeito ao nimero de seguidores, registou-se um total de 606, superando a meta de
360. Estes resultados demonstram um crescimento consistente da presenca da escola nesta

plataforma, bem como a eficdcia na criacdo de conteldos apelativos e relevantes para a

comunidade educativa.

4.6.3. Dados estatisticos de acesso ao site
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Grdfico 26 — Dados estatisticos de acesso ao site

No que diz respeito a média mensal de acessos ao site institucional, o valor registado foi de 9319,
ficando ligeiramente abaixo da meta estabelecida de 10.000. Apesar de nao ter sido atingido o
objetivo definido, o resultado demonstra um nivel de trafego consideravel, refletindo o interesse
da comunidade em aceder a informacdo disponibilizada pela escola através da sua pagina oficial.
Este dado podera beneficiar de agdes complementares de dinamizagdo e divulgagao do site, bem
como da atualizagdo continua de conteudos relevantes e de facil acesso, de forma a aumentar a

frequéncia de visitas e reforgar a sua fungdao como principal canal de informagado institucional.
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4.6.4. Numero de publicagdes nos canais institucionais
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Grdfico 27 — Numero de publicagées nos canais institucionais
No respeitante ao nimero de publicagdes nos canais institucionais, o valor obtido é muito bom,
pois ultrapassou bastante a meta definida.
A Escola deve continuar a apostar na quantidade e qualidade das suas publicagdes, com o objetivo

de alcangar o publico-alvo.

4.7. Gestdao de Recursos

4.7.1. Grau de satisfacdo global dos/as OE/CT/CC
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Grdfico 28- Grau de satisfagdo global dos/as OE/CT/CC

Em relacdo ao grau de satisfacdo dos/as OE/CT/CC, o resultado apurado é excelente, pois atingiu

0s 100% de satisfagao.
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Este resultado revela um bom nivel de concordéncia e de envolvimento dos/as representantes da
Orientacdo Educativa, Coordenacdo de Turma e Coordenagdo de Curso com os objetivos

estratégicos da Escola.

4.7.2. Taxa de cumprimento do Plano de Formacao
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Grdfico 29 — Taxa de cumprimento do Plano de Formagdo

No que diz respeito a taxa de cumprimento do Plano de Formagdo, o resultado obtido é de 100%.
O resultado apurado espelha o trabalho realizado na escola no ambito da prossecu¢do da

capacitagdo profissional dos/as docentes e ndo docentes.

4.7.3. Taxa de participacdo de docentes em acdes de valorizacdo profissional
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Grdfico 30 — Taxa de participagdo de docentes em agées de valorizagdo
Relativamente a taxa de participacdo de docentes em a¢Ges de valorizagao, o resultado apurado
é muito bom, pois ultrapassou a meta estabelecida. Este valor evidencia o trabalho realizado pela
Escola na valorizagdo dos recursos humanos, particularmente dos/as docentes. E necessario

continuar a apostar na formagdo com vista a melhoria continua.
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4.7.4. Taxa de participacdao de ndo docentes em ag¢des de valorizagdo profissional
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Grdfico 31 — Taxa de participagdo de ndo docentes em agbes de valorizagdo
Quanto a taxa de participagdao de ndo docentes em agdes de valorizagdo profissional, o valor

obtido é insatisfatdrio, pois estd um pouco abaixo na meta estabelecida.

A Escola deve continuar a sensibilizar os/as ndo docentes para a necessidade de realizacdo de
formacdo continua, oferecendo acbes de acordo com as funcbes desempenhadas, indo ao
encontro das necessidades evidenciadas. O desenvolvimento profissional e aquisicdo de novas
competéncias inerentes a cada posto de trabalho é primordial para um trabalho eficaz dos

recursos humanos.
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5. Analise dos resultados dos questionarios de satisfacao do 12 semestre

5.1. Discentes
Os discentes do 12 ano responderam durante o 12 semestre aos questionarios de satisfagdo. Os
dados recolhidos servem o propédsito de avaliar a apreciacdo dos/as alunos/as da Escola e da
formacdo ministrada. O questionario obteve 45 respostas, o que corresponde a 75% dos/as

alunos/as do 12 ano.

5.1.1. Satisfacdo global com corpo docente
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Grdfico 32 — Satisfagdo global dos/as discentes com o corpo docente

No que diz respeito a satisfacdo global dos/as discentes com o corpo docente, os resultados
obtidos sdo globalmente positivos, com uma expressiva concentracdo de respostas nos niveis
mais elevados. Um total de 44,4% dos/as inquiridos/as classificou a sua satisfacdo como muito
bom e 33,3% como bom, o que demonstra um reconhecimento significativo da qualidade do
trabalho desenvolvido pelo corpo docente.

Adicionalmente, 20% atribuiram a classificacdo de suficiente, enquanto apenas 2,2% indicaram
muito insuficiente. Embora este Ultimo valor represente uma minoria, justifica uma andlise mais
aprofundada, com vista a identificagdo de eventuais areas de melhoria.

Em termos gerais, os dados evidenciam uma perce¢do maioritariamente favordvel por parte

dos/as alunos/as relativamente ao desempenho e a postura profissional dos/as docentes.
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5.1.2. Satisfacdo global com a Orientacdo Educativa ou Coordenacdo de Curso
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Grdfico 33 — Satisfacdo global dos/as discentes com a Orientagdo Educativa ou Coordenagdo de Curso

No que se refere a satisfacdo global dos/as discentes com a Orientagdo Educativa ou Coordenacgdo
de Curso, os resultados obtidos sdo francamente positivos. A maioria dos/as inquiridos/as
expressou niveis elevados de satisfacdo, com 57,8% a classificarem como muito bom e 37,8%
como bom.

Apenas 4,4% indicaram o nivel suficiente, ndo se registando qualquer avaliagdo negativa. Estes
dados evidenciam uma percecdo muito favordvel relativamente ao acompanhamento prestado,

a disponibilidade dos/as coordenadores/as e a eficacia na gestdo pedagdgica e educativa.

5.1.3. Satisfacdo global com a Coordenacao de Curso
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Grdfico 34 — Grau de satisfagéo dos/as discentes com a Coordenagdo de Curso
No que diz respeito ao grau de satisfacdo dos/as discentes com a Coordenacdo de Curso, os
resultados sdo bastante positivos. A maioria dos/as inquiridos/as avaliou esta dimens&o nos niveis
mais elevados, com 66,7% a atribuirem a classificagao de muito bom e 28,9% a classificarem como

bom.
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Apenas 4,4% dos/as alunos/as indicaram o nivel suficiente, ndo se registando qualquer avaliagdo
negativa. Estes dados refletem uma percecdo amplamente favoravel relativamente ao trabalho
desenvolvido pela Coordenagdo de Curso, nomeadamente no acompanhamento pedagégico, na
comunicacdo com os/as alunos/as e na capacidade de resolucdo de questdes ao longo do percurso

formativo.

5.1.4. Satisfacao global com Direcao Pedagdgica
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Grdfico 35 — Grau de satisfacdo global dos/as discentes coma Dire¢éio Pedagdgica

No que diz respeito ao grau de satisfacdo global dos/as discentes com a Dire¢do Pedagdgica, os
resultados apresentam uma distribui¢dao equilibrada, com predominancia de avaliagdes positivas.
Do total de inquiridos/as, 28,9% classificaram como muito bom e 37,8% como bom, enquanto
26,7% atribuiram a classificacdo de suficiente.

Registaram-se, no entanto, 2,2% de respostas com a avaliacdo de insuficiente e 4,4% de muito
insuficiente, o que, apesar de representar uma minoria, justifica atencdo e andlise. Estes dados
apontam para a necessidade de reforcar a comunicagdo, a proximidade e a capacidade de
resposta as expetativas dos/as alunos/as, de forma a melhorar a percecdo global relativamente a

Dire¢do Pedagdgica.

35

- . y N

Sociedade Promotora de Estabelecimentos de Ensino, Lda

Ruas 19 e 21 n° 769 a 783 &5 PESSOAS b Cofinanciado pela
Apartado 443 - 4501-868 Espinho 92030 #2030 - Unido Europela
Telefone: 227 341 468 [ ———

E-mail: geral@eom.pt + Site: www.eom.pt




5.1.5. Satisfacdo global com os Servigos Administrativos

= Muito Bom = Bom Suficiente = Insuficiente = Muito Insuficiente

Grdfico 36 — Grau de satisfacdo global dos/as discentes com os Servigos Administrativos

No que se refere ao grau de satisfagdo global dos/as discentes com os Servigos Administrativos,
os resultados sdo globalmente positivos, com a maioria dos/as inquiridos/as a posicionarem-se
nos niveis mais elevados de satisfagdo. Do total de respostas, 22,2% classificaram o servigo como

muito bom, 48,9% como bom e 22,2% como suficiente.

Registou-se ainda 6,7% de respostas com a classificagdo de insuficiente, o que, embora
corresponda a uma minoria, indica a necessidade de refletir sobre eventuais aspetos a melhorar,

nomeadamente ao nivel da eficiéncia, clareza da informacdo prestada e atendimento ao publico.

De forma geral, os dados revelam uma percecao favoravel, mas apontam também para a
importancia de continuar a investir na qualidade dos servigos prestados e na proximidade com

os/as alunos/as.

5.1.6. Satisfagdo global com os Servicos de Psicologia e Orientagdo
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Grdfico 37 — Grau de satisfagdo global dos/as discentes com os Servigos de Psicologia e Orientagdo
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Relativamente ao grau de satisfacdo global dos/as discentes com os Servigos de Psicologia e
Orientacdo, os resultados revelam uma percecdao maioritariamente positiva. Do total de
inquiridos/as, 28,9% classificaram o servico como muito bom, 46,7% como bom e 22,2% como
suficiente.

Registou-se apenas 2,2% de respostas com a classificagdo de muito insuficiente, valor residual,
mas que merece atencdo, sobretudo na perspetiva de melhoria continua da qualidade do servico
e da resposta as necessidades dos/as alunos/as.

Em termos globais, os dados refletem um bom nivel de satisfacdo com a intervengéo dos Servicos

de Psicologia e Orientacdo, evidenciando o seu papel relevante no apoio psicopedagdgico e no

acompanhamento dos percursos escolares dos/as discentes.

5.1.7. Satisfacdo global com o Contexto Escolar
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Grdfico 38 — Grau de satisfacéo global dos/as discentes com o Contexto Escolar

No que diz respeito ao grau de satisfacdo global dos/as discentes com o contexto escolar, os
resultados evidenciam uma percec¢do tendencialmente positiva, embora com sinais claros de que
ha aspetos a melhorar. Do total de inquiridos/as, 8,9% classificaram o contexto escolar como
muito bom, 40% como bom e outros 40% como suficiente.

Verificaram-se ainda 6,7% de respostas com a avaliagdo de insuficiente e 4,4% de muito
insuficiente. Estes valores, embora representem uma minoria, indicam a necessidade de reforcar
medidas que promovam o bem-estar escolar, a qualidade dos espacos e a experiéncia educativa
no seu todo.

Os dados apontam para a importancia de continuar a investir na melhoria das condi¢des do
ambiente escolar, com especial atencdo a escuta ativa dos/as alunos/as e a criagdo de respostas

ajustadas as suas necessidades.
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Em suma, os resultados apurados indicam uma perce¢do maioritariamente positiva por parte
dos/as discentes relativamente a Escola, com niveis satisfatérios de avaliagdo nas diferentes
dimensdes analisadas: corpo docente, representantes da coordenacdo de turma e orientacdo
educativa, coordenagdo de curso, servicos administrativos, servicos de psicologia e orientagao,
direcdo pedagdgica e contexto escolar.

Embora algumas areas tenham registado percentagens elevadas de satisfacdo — como a
coordenacdo de curso e os servicos de psicologia e orientacdo —, outras apresentam margens de
melhoria, nomeadamente o contexto escolar e os servicos administrativos, que, apesar de
maioritariamente avaliados como positivos, registaram também respostas nos niveis de
insuficiente e muito insuficiente.

A satisfacdo global dos/as alunos/as continua a ser uma prioridade para a Escola, sendo
fundamental manter uma escuta ativa e implementar a¢ées de melhoria continua, que reforcem
a qualidade da experiéncia educativa e promovam um ambiente escolar mais inclusivo,

participado e eficaz.

5.2. OE/CT/CC
Os/as OE/ CT/ CC responderam no final do 12 semestre ao questionario de satisfacdo. Os dados
recolhidos servem o propdsito de avaliar a apreciacdo dos/as OE/CT/CC relativamente ao
Conselho Pedagdgico e aos Conselhos de Turma. O questiondrio obteve 7 respostas, o que

corresponde a 100% dos/as OE/CT/CC.

5.2.1 Satisfacdo global dos/as OE/CT/CC com os Conselhos de Turma

= Muito Bom = Bom Suficiente = Insuficiente = Muito Insuficiente

Grdfico 39 — Satisfacdo global dos/as OE/CT/CC com os Conselhos de Turma

Relativamente a satisfagdo global dos/as Orientadores/as Educativos/as, Coordenadores/as de

Turma e Coordenadores/as de Curso com os Conselhos de Turma, os resultados revelam uma
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percecdo claramente positiva. A maioria dos/as inquiridos/as avaliou esta dimensdo nos niveis
mais elevados, com 28,6% a classificarem como muito bom e 57,1% como bom.

Apenas 14,3% atribuiram a classificagdo de suficiente, ndo se registando qualquer avaliagdo
negativa. Estes dados demonstram o reconhecimento da importancia e eficacia dos Conselhos de
Turma enquanto espacos de articulagdo pedagdgica, partilha e tomada de decisdo concertada em

beneficio dos/as alunos/as.

5.2.2. Satisfacdo global dos/as OE/CT/CC com o Conselho Pedagdgico

= Muito Bom = Bom Suficiente = Insuficiente = Muito Insuficiente

Grdfico 40 — Satisfacdo global dos/as OE/CT/CC com o Conselho Pedagdgico

No que respeita a satisfacdo global dos/as Orientadores/as Educativos/as, Coordenadores/as de
Turma e Coordenadores/as de Curso com o Conselho Pedagdgico, os resultados revelam uma
percecdo globalmente positiva. A maioria dos/as inquiridos/as (28,6%) classificou a sua
experiéncia com muito bom, seguida de bom com 57,1%, enquanto 14,3% atribuiram a
classificagdo de suficiente.

A auséncia de avaliagdes negativas demonstra uma apreciagdo favoravel relativamente ao papel
do Conselho Pedagdgico na coordenagdo e orientagdo das praticas educativas. No entanto, a
percentagem de respostas no nivel de suficiente sugere a oportunidade de reforgar a eficicia e a
participacdo neste érgdo, promovendo uma atuacdo ainda mais colaborativa e alinhada com as

necessidades dos/as profissionais envolvidos/as.
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6. Recomendagoes de melhoria

Motivo e Causa Area de melhoria Objetivo e Meta Descricao da acgéao

Continuar o
acompanhamento
pedagogico,
promovendo um
ambiente escolar
motivador e inclusivo,
adotando metodologias
inovadoras, fortalecendo
a orientagao educativa e
incentivando a
colaboragéo entre
discentes, docentes,
familias e parceiros.

Resultado da Taxa Garantir que 70% Reforgar o impacto das

. tutorias com docentes.
de conclusdo do dos/as discentes

~ _ Continuar a acompanhar
ciclo 2021-2024 Taxa de conclusdo = que iniciam o

. 0 progresso dos/as
abaixo da meta no = dos cursos primeiro ano

Relatorio Intercalar concluam os seus

2024/2025 CUrsos.

alunos/as dando enfase
ao sistema de alerta
precoce. Diversificar as
formas de avaliagcdo em
fungéo das
necessidades e
dificuldades
diagnosticadas. Valorizar
as conquistas dos/as
alunos/as ao longo do
percurso educativo.
Valorizar os cursos
através dos testemunhos
de diplomados/as e

empregadores/as.

) Garantir que o Continuar a criar
Resultado abaixo ~ Aproveitamento

indicador taxa de periodos adicionais para
da meta dos Escolar

alunos/as com recuperagao de
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indicadores Taxa modulos e/ou UFCD | moédulos/UFCD em

de alunos/as com em atraso nos atraso.

modulos em cursos profissionais | Envolver as familias e

atraso. nao ultrapasse os encarregados/as de
9,5%. educacgao na definigao

de estratégias de apoio.
Diversificar as
metodologias de
avaliagdo em fungao das
necessidades e
dificuldades
diagnosticadas.
Valorizar as conquistas
dos/as alunos/as ao

longo do percurso

educativo.
Assegurar que, no Reforgar a articulagao
minimo, 62,5% com o tecido
Resultado abaixo dos/as empresarial,
-cli_zxrze(:: da Empregabiidade diplomados/as se promoven(.:lo parcerias,
empregabilidade dos/as encontrem agoes cionjuntas e.
no Relatério diplomados/as empregados/as seis formacao estratégica.
meses apos a Promover workshops de
Izn;:;zl;z; conclusdo do curso. ~ Preparagao para o

mercado de trabalho.

Promover networking.

Garantir que 81% Implementar agbes de

dos/as nao docentes forma(}éo ajustadas as

realizem e concluam hecessidades dos/as

Resultado abaixo
da meta da Taxa

de participagao de

as acoes de n&o docentes,
n&o docentes em x . -
Formacéo dos formacao garantindo horarios
acoes de ..
Recursos obrigatorias, compativeis, podendo
valorizacéo .
Humanos promovendo a estas decorrer online;
profissional - . . h
o melhoria continua acompanhar a
Relatério Intercalar o .
dos servicos participag&o e valorizar o
2024/2025 .
prestados_ desenvolvimento
profissional.
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